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Hiện tại dịch vụ không áp dụng chính sách dùng thử 
Quý Khách lần đầu tiên đăng ký dịch vụ tại Viettel IDC, vui lòng tạo tài khoản Khách hàng. Xem hướng
dẫn đăng ký tài khoản tại ĐÂY.

Bước 1: Truy cập website https://viettelidc.com.vn/web-hosting
Bước 2: Chọn gói dịch vụ cần đăng ký
Khách hàng chọn gói dịch vụ phù hợp với nhu cầu và click chọn “ĐĂNG KÝ”
 

Bước 3: Điền thông tin gói dịch vụ
Quý khách vui lòng điền các thông tin sau và click chọn “MUA NGAY” để tiếp tục

Số lượng gói dịch vụ
Thời gian sử dụng
Tên miền: ví dụ tencongty.com. Trường hợp chưa có tên miền vui lòng tham khảo Hướng dẫn
đăng ký tên miền tại ĐÂY
Mật khẩu: Mật khẩu sử dụng để đăng nhập trang quản trị Hosting. Có độ dài trên 8 kí tự, bao
gồm chữ thường, in hoa, số và kí tự đặc biệt.

https://viettelidc.com.vn/thu-vien/hng-dn-ng-k-ti-khon-kh-trn-website1.pdf


 

Bước 4: Xác nhận thông tin đơn hàng
Khách hàng kiểm tra lại toàn bộ thông tin đã đăng ký, Click chọn “XÁC NHẬN” để tiếp tục
Trường hợp muốn mua thêm dịch vụ khác, click nút “Mua thêm dịch vụ khác” để quay về màn hình
chính, tiếp tục lựa chọn dịch vụ để mua thêm.
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Khách hàng click nút “Xác nhận” đơn hàng: màn hình chuyển sang trạng thái xác nhận
Quý khách kiểm tra thông tin đơn hàng
Nhập “Mã voucher” (nếu có).
Vui lòng click vào ô đồng ý với “điều khoản quy định” trước khi xác nhận giỏ hàng. 
Click chọn “THANH TOÁN” đơn hàng: màn hình chuyển sang trạng thái thanh toán
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Bước 5: Thanh toán
Khách hàng chọn phương thức thanh toán phù hợp và nhấn “XÁC NHẬN”.
Sau khi hoàn tất, hệ thống sẽ gửi thông tin đơn hàng và thông tin dịch vụ qua email tài khoản
của Quý khách. 



HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ DỊCH VỤ
VIETTEL WEB HOSTING

HỖ TRỢ DỊCH VỤ VIETTEL WEB HOSTING

Khi cần hỗ trợ, Quý khách vui lòng liên hệ Dịch vụ khách hàng 24/7:
Email: support@viettelidc.com.vn 
Hotline: 1800.8088 (miễn phí cước gọi)
Gửi yêu cầu tại: https://viettelidc.com.vn/lien-he 


